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Администрация города Нефтеюганска

комитет физической культуры и спорта администрации города нефтеюганска
приказ
24.01.2024






                    6-нп
г.Нефтеюганск

О внесении изменения в приказ комитета физической культуры и спорта администрации города Нефтеюганска от 08.09.2020 № 133-нп
«Об утверждении регламентов выполнения муниципальных работ в сфере физической культуры и спорта на территории города Нефтеюганска»
В соответствии с Федеральными законами от 06.10.2003 № 131-ФЗ
«Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации», от 04.12.2007 № 329-ФЗ «О физической культуре и спорте              в Российской Федерации», от 30.04.2021 № 127-ФЗ «О внесении изменений        в Федеральный закон «О физической культуре и спорте в Российской Федерации» и Федеральный закон «Об образовании в Российской Федерации», Уставом города Нефтеюганска, постановлением администрации города Нефтеюганска от 14.02.2018 № 24-нп «О порядке формирования, финансового обеспечения выполнения муниципального задания муниципальными учреждениями города Нефтеюганска и предоставления субсидий муниципальным бюджетным и автономным учреждениям города Нефтеюганска на финансовое обеспечение выполнения муниципального задания», в целях повышения качества предоставления и доступности муниципальной работы, создания комфортных условий для потребителей           и определения порядка взаимодействия с ними, приказываю:

1.Внести изменение в приказ комитета физической культуры и спорта администрации города Нефтеюганска от 08.09.2020 № 133-нп «Об утверждении регламентов выполнения муниципальных работ в сфере физической культуры     и спорта на территории города Нефтеюганска» (с изменениями от 04.03.2021         № 21-нп), а именно: приложение 8 к приказу изложить согласно приложению к настоящему приказу.
2.Обнародовать (опубликовать) приказ в газете «Здравствуйте, нефтеюганцы!».


3.Департаменту по делам администрации города (Филинова Н.В.) разместить приказ на официальном сайте органов местного самоуправления города Нефтеюганска.

4.Приказ вступает в силу после его официального опубликования.

5.Контроль исполнения приказа оставляю за собой.
Исполняющий обязанности

председателя комитета 



                                             Е.Н.Пластун
Приложение 

к приказу комитета 
физической культуры и спорта

администрации города

             от 24.01.2024 № 6-нп
«Приложение 8

к приказу комитета 

физической культуры и спорта

администрации города

                от 08.09.2020 № 133-нп
Регламент выполнения муниципальной работы 

«Обеспечение доступа к объектам спорта» 

1.Общие положения

1.1.Регламент выполнения муниципальной работы «Обеспечение доступа к объектам спорта» определяет выполнение муниципальной работы «Обеспечение доступа к объектам спорта» в сфере физической культуры и спорта на территории города Нефтеюганска (далее – Регламент).

1.2.Регламент разработан в соответствии с Бюджетным кодексом Российской Федерации, Федеральными законами Российской Федерации        от 12.01.1996 № 7-ФЗ «О некоммерческих организациях», от 06.10.2003          № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления          в Российской Федерации», от 04.12.2007 № 329-ФЗ «О физической культуре     и спорте в Российской Федерации», от 30.04.2021 № 127-ФЗ «О внесении изменений в Федеральный закон «О физической культуре и спорте                      в Российской Федерации» и Федеральный закон «Об образовании в Российской Федерации», приказом Департамента финансов Ханты-Мансийского автономного округа - Югры от 22.12.2017 № 181-о «Об утверждении регионального перечня (классификатора) государственных (муниципальных) услуг, не включённых в общероссийские базовые (отраслевые) перечни (классификаторы) государственных и муниципальных услуг, и работ, оказываемых и выполняемых государственными (муниципальными) учреждениями Ханты-Мансийского автономного округа – Югры», Уставом города Нефтеюганска.

1.3.Термины и определения, применяемые в настоящем Регламенте: 

1.3.1.Муниципальная работа – это конечный общественно-значимый результат деятельности учреждения, осуществляемый в рамках компетенции учреждения, финансируемый за счёт средств местного бюджета                          и направленный на удовлетворение потребностей физических лиц                      в реализации их конституционных, законных, уставных и иных прав, установленных действующим законодательством (далее – работа).

1.3.2.Потребителями работы (закрытые спортивные объекты) являются юридические лица – муниципальные учреждения дополнительного образования спортивной направленности, муниципальные общеобразовательные учреждения, иные муниципальные учреждения, организаторы официальных спортивных мероприятий и официальных физкультурных мероприятий муниципального уровня (далее - заявители);

Потребителями работы (открытые спортивные объекты) являются физические лица, юридические лица на период времени, свободного от проведения спортивно-массовых мероприятий.
1.3.3.Закрытый спортивный объект – объект спорта крытого типа, имеющий фиксированные пространственные характеристики и габариты, содержащий в своем составе оснащенную и размеченную соответствующим образом спортивную площадку и оборудование для проведения учебно-тренировочных, спортивных и физкультурно-оздоровительных мероприятий.

1.3.4.Открытый спортивный объект - плоскостной объект спорта открытого типа, имеющий соответствующие пространственно-территориальные характеристики, разметку и оборудование для проведения учебно-тренировочных, спортивных и физкультурно-оздоровительных мероприятий.
1.4.Работа выполняется на территории муниципального образования город Нефтеюганск для физических и юридических лиц.

1.5.Работа выполняется в муниципальных учреждениях, подведомственных комитету физической культуры и спорта администрации города Нефтеюганска (далее - Учреждения):

-муниципальное бюджетное учреждение центр физической культуры        и спорта «Жемчужина Югры» (далее – МБУ ЦФКиС «Жемчужина Югры»);

-муниципальное бюджетное учреждение дополнительного образования «Спортивная школа олимпийского резерва по зимним видам спорта» (далее – МБУ ДО «СШОР по ЗВС»);

-муниципальное бюджетное учреждение дополнительного образования «Спортивная школа олимпийского резерва «Спартак» (далее – МБУ ДО «СШОР «Спартак»);

-муниципальное бюджетное учреждение дополнительного образования «Спортивная школа по единоборствам» (далее – МБУ ДО «СШОР                     по единоборствам»);

-муниципальное автономное учреждение дополнительного образования «Спортивная школа олимпийского резерва «Сибиряк» (далее – МАУ ДО «СШОР «Сибиряк»).

1.5.1.Место нахождения Учреждений: 

-МБУ ЦФКиС «Жемчужина Югры»: 628301, Российская Федерация, Ханты-Мансийский автономный округ - Югра, город Нефтеюганск,
2а микрорайон, строение 4;

-МБУ ДО «СШОР по ЗВС»: 628303, Российская Федерация, Тюменская область, Ханты-Мансийский автономный округ – Югра, город Нефтеюганск,
9 микрорайон, д.34.;

-МБУ ДО «СШОР «Спартак»: 628311, Российская Федерация, Тюменская область, Ханты-Мансийский автономный округ – Югра, город Нефтеюганск,
14 микрорайон, строение 1;

-МБУ ДО «СШ по единоборствам»: 628300, Российская Федерация, Тюменская область, Ханты-Мансийский автономный округ – Югра, город Нефтеюганск, улица Усть-Балыкская, строение 15;

-МАУ ДО «СШОР «Сибиряк»: 628309, Российская Федерация, Ханты-Мансийский автономный округ - Югра, город Нефтеюганск, 3 микрорайон, строение 23.

1.6.Выполнение работы обеспечивает доступ граждан к следующим спортивным объектам:

1.6.1.Закрытые спортивные объекты: плавательные бассейны (25 метров ванна, 50 метров ванна), универсальный игровой зал, фитнес зал, йога-зал, зал для общей физической подготовки (ОФП), зал, приспособленный для занятий настольным теннисом, тренажерные залы, помещение, приспособленное для занятий тяжёлой атлетикой, крытый каток 15 микрорайон.
1.6.2.Открытые спортивные объекты:
-стадион «Нефтяник», 1 микрорайон, строение 34: футбольное поле, площадка для волейбола, спортивная площадка корт теннисный специализированный, спортивное ядро тренировочное, площадка Street Workout;

-открытый каток 9 микрорайон;
-спортивная площадка 14 микрорайон, между жилыми домами № 29, 44, 48, 49: футбольное поле, баскетбольное поле, волейбольное поле;  

-спортивная площадка 14 микрорайон, между жилыми домами № 50, 51, 53, 54: хоккейный корт;

-универсальная спортивная площадка 2 микрорайон, возле жилого дома № 13.

-универсальная спортивная площадка 16 микрорайон;
-лыжная база, ул.Ленина.

1.7.Доступ к открытым объектам спорта является свободным (кроме времени, запланированного для проведения учебно-тренировочного процесса, спортивно-массовых мероприятий), не требующим оформления заявления.
1.8.Работа обеспечивает круглогодичный доступ к объектам спорта         в целях:

1.8.1.Обеспечения учебно-тренировочного процесса, спортивно-оздоровительных групп занимающихся лиц на основе договора безвозмездного пользования по предоставлению помещений спортивных объектов для проведения физкультурных и спортивных занятий на основе безвозмездного пользования (далее-Договор) заключенного в соответствии с положениями статьи 689 Гражданского кодекса Российской Федерации;
1.8.2.Осуществления деятельности в области развития массовой физической культуры и спорта;

1.8.3.Предоставления помещений и создания условий для проведения спортивных мероприятий, физкультурных мероприятий.
2.Требования к объектам спорта

2.1.Работа выполняется на спортивных объектах (закрытых, открытых), отвечающих требованиям санитарно - эпидемиологических норм и правил, предъявляемых к объектам для занятий физической культурой и спортом, обеспеченных освещением и необходимым стационарным оборудованием.

Помещения на закрытых спортивных объектах должны быть оснащены в соответствии с требованиями пожарной безопасности, антитеррористической защищенностью, обеспечены первичными средствами пожаротушения и оповещением о возникновении чрезвычайной ситуации, а также защищены от воздействия факторов, отрицательно влияющих на качество выполняемой работы (в том числе повышенной температуры воздуха, влажности воздуха, запыленности, загрязненности, шума, вибрации). Наполняемость помещений закрытых спортивных объектов должна соответствовать единовременной пропускной способности спортивного объекта.
2.2.При выполнении работы обеспечивается беспрепятственный доступ лиц с ограниченными возможностями здоровья к открытым, закрытым спортивным объектам, а именно возможности самостоятельного передвижения инвалидов по территории объектов спорта, входа и выхода на такие объекты, посадки в транспортное средство и высадки из него, специально оборудованных съездов и пандусов.
2.3.Для парковки специальных автотранспортных средств инвалидов у каждого объекта спорта должны быть оборудованы парковочные места (не менее 10% общего количества парковочных мест (но не менее одного места), которые не должны занимать иные транспортные средства.

3.Требования к уровню информационного обеспечения выполнения работы

3.1.Учреждение обязано своевременно обеспечивать потребителей необходимой и достоверной информацией о выполняемой работе и обеспечить возможность их правильного выбора.

3.2.Информация о проводимых мероприятиях в рамках выполнения работы в обязательном порядке должна содержать следующие сведения:

3.2.1.Наименование вышестоящего органа администрации города Нефтеюганска;

3.2.2.Наименование Учреждения, выполняющего работу;

3.2.3.Телефон для справок и консультаций.

3.3.Информирование потребителей работы осуществляется:

3.3.1.Через официальный сайт Учреждения;

3.3.2.Через официальный сайт органов местного самоуправления города Нефтеюганска;

3.3.3.Посредством размещения информации на информационных стендах в здании (помещении) Учреждения, на вывеске у входа в здание (помещение) Учреждения;

3.3.4.На основании письменного запроса, отправленного по электронной почте;

3.3.5.По телефону;

3.3.6.При личном посещении Учреждения.

3.4.На официальном сайте Учреждения, официальном сайте органов местного самоуправления города Нефтеюганска размещается следующая информация:

3.4.1.Полное наименование Учреждения, почтовый и электронный адреса;

3.4.2.Местонахождение и маршрут проезда к зданию, где размещается Учреждение;

3.4.3.Режим работы Учреждения (изменения в режиме работы Учреждения);

3.4.4.Фамилия, имя, отчество руководителя Учреждения, его заместителей;

3.4.5.Структура Учреждения;

3.4.6.Контактные телефоны (номер справочного телефона, номера телефонов руководителя Учреждения, его заместителей;

3.4.7.Перечень оказываемых Учреждением услуг (выполняемых работ), в том числе платных (с указанием стоимости услуг).

3.5.На специализированных стендах в здании (помещении) Учреждения размещается следующая информация:

3.5.1.Устав Учреждения, со всеми внесёнными в него изменениями;

3.5.2.Копия свидетельства о постановке на учёт юридического лица в налоговом органе по месту нахождения на территории Российской Федерации;

3.5.3.Копия правового акта о создании муниципального Учреждения;

3.5.4.Копии лицензий на осуществление Учреждением лицензируемой деятельности (с приложениями) (при наличии);

3.5.5.Режим работы Учреждения;

3.5.6.Правила пользования спортивными объектами;

3.5.7.Перечень оказываемых Учреждением услуг, в том числе платных  (с указанием стоимости);

3.5.8.Информация о способах доведения потребителями своих отзывов, замечаний и предложений о работе Учреждения.

3.6.На основании письменного или электронного обращения предоставляется информация:

3.6.1.Об Учреждении;

3.6.2.О выполняемых работах Учреждением;

3.6.3.Контактная информация;

3.6.4.Режим работы Учреждения.

3.7.Ответ на обращение направляется почтой в адрес заявителя в срок, не превышающий 30 дней с момента поступления письменного обращения.

3.8.Электронные обращения принимаются по адресам, указанным на официальном сайте Учреждения. 

3.9.Ответ на электронное обращение предоставляется ответственным лицом в форме письменного текста в электронном виде в течение 30 рабочих дней.

3.10.Информирование о порядке предоставления работы по телефону осуществляется в соответствии с графиком работы Учреждения двумя способами: посредством справочного телефона и непосредственно должностными лицами, оказывающими работу. 

3.11.Время ожидания консультации по телефону не превышает 5 минут.

3.12.Ответ на телефонный звонок должен содержать информацию                     о наименовании Учреждения, фамилии, имени, отчестве и должности работника, принявшего телефонный звонок.

3.13.Информацию о порядке предоставления работы можно получить у дежурного специалиста и (или) непосредственно должностного лица, оказывающего работу при непосредственном посещении Учреждения. 

4.Порядок выполнения работ 

4.1.Работы выполняются Учреждениями, указанными в пункте 1.5 настоящего Регламента. 

4.2.Результатом выполнения работы является обеспечение доступа потребителям работ к спортивным объектам Учреждений.

4.3.Прием заявлений осуществляется с 1 по 15 августа текущего года. 

4.4.Срок выполнения работы с 01 января по 31 декабря года, следующего за текущим. 

4.5.Для включения в расписание обеспечения доступа по муниципальному заданию в Учреждении заявитель представляет документы, необходимые для предоставления работы. Исчерпывающий перечень документов, необходимых для предоставления работы, определяет Учреждение.

4.6.Учреждения, предоставляющие работу, не вправе требовать                от заявителя представления документов и информации или осуществления действий, представление или осуществление которых не предусмотрено нормативными правовыми актами, регулирующими отношения, возникающие в связи с предоставлением работы. 

4.7.Прием заявлений осуществляют Учреждения, подведомственные комитету физической культуры и спорта администрации города Нефтеюганска (далее – Спорткомитет), выполняющие муниципальное задание по работе.
4.8.Основаниями для отказа в приеме документов, необходимых            для выполнения работы, являются следующие факты: 
-заявитель обратился в Учреждение в сроки, отличные от сроков приема заявлений, указанных в пункте 4.3 Регламента. В случае подачи заявления позднее указанных сроков, возможно включения в расписание обеспечения доступа по муниципальному заданию в Учреждении только при условии наличия свободных мест в расписании Учреждения;
-заявитель обратился в Учреждение в не приёмное время;

-за предоставлением работы обратилось лицо, не являющееся потребителем (категории потребителей указаны в пункте 1.3 Регламента);
-в заявлении отсутствуют сведения, необходимые для предоставления работы;

-текст заявления или его части не поддаются прочтению, или содержат нецензурные либо оскорбительные выражения;
- заявитель не представил документы, указанные в пункте 4.5 Регламента; 

-сведения, указанные в подлинниках документов, не соответствуют сведениям, указанным в заявлении; отсутствует надлежащим образом оформленная доверенность, в случае обращения от имени другого заявителя,    а также наличие в документах неоговоренных приписок и исправлений, серьезных повреждений, не позволяющих однозначно истолковывать                их содержание. 

4.9.Перечень оснований для отказа в заключении Договора:
-отсутствие свободного места в расписании Учреждения (Учреждения дополнительного образования физкультурно - спортивной направленности имеют приоритет в получении мест для занятий. Очередность включения заявителей в расписание по предоставлению доступа к объектам спорта Учреждения в рамках муниципального задания, соответствует очередности подачи заявлений); 
-превышение предельной численности посетителей объекта спорта. 
Если по основаниям, предусмотренным настоящим пунктом, работа        не может быть предоставлена, заявителю направляется уведомление об отказе   в заключении Договора.
4.10.Перечень оснований для отказа в выполнении работы:

-нарушение установленных правил посещения объектов спорта Учреждения; 
-отсутствие формы и обуви, необходимой для занятий на объекте спорта;

-превышение предельной численности посетителей объекта спорта;

-предписание территориального управления Роспотребнадзора               при наличии неблагоприятной эпидемиологической обстановки                            в муниципальном образовании, в котором расположены спортивные объекты, по определенным заболеваниям;
-наличие признаков токсического и иного опьянения; 

-наличие выраженных признаков, симптомов простудных и иных инфекционных заболеваний.
Выполнение работы может быть приостановлено или отменено в случае наступления чрезвычайного положения, стихийного бедствия, массового беспорядка, обстоятельства угрожающего жизни и здоровью граждан.
Отказ в предоставлении работы не препятствует повторному обращению после устранения причины, послужившей основанием для отказа. 

4.11.При личном обращении заявителя в Учреждение регистрация заявления осуществляется в день обращения.

4.12.Предоставление работы осуществляется на безвозмездной основе. 

4.13.В зданиях Учреждений на стендах, расположенных в доступных, хорошо освещенных местах, должны быть размещены информация о предоставлении услуги и графике приема заявителей, перечень документов, необходимых для получения работы, а также форма заявления. Места для ожидания приема и информирования заявителей, работников из числа Учреждения, которые будут осуществлять предоставление услуги, а также рабочее место Учреждения определяют самостоятельно. Рабочее место должно быть оборудовано офисной мебелью, персональным компьютером, печатающим и сканирующим устройствами, телефоном, письменными принадлежностями и бумагой (формат А4). 

4.14.При оценке качества выполнения работы используются критерии согласно Базовому (отраслевому) перечню услуг и работ в сфере «Физическая культура и спорт». 

4.15.Показатель объема работы устанавливается ведомственным перечнем муниципальных услуг и работ, оказываемых и выполняемых Учреждениями в качестве основных видов деятельности в сфере физической культуры и спорта. 

5.Состав, последовательность и сроки выполнения действий, требования к порядку их выполнения
5.1.Предоставление работы включает в себя следующие действия: прием заявления и документов, регистрация заявления; оформление договора              на выполнение работы; предоставление доступа к объектам спорта. 

5.2.Для включения в расписание обеспечения доступа                                по муниципальному заданию в Учреждении заявитель обращается в Учреждение с заявлением и документами, необходимыми для предоставления работы, указанными в пункте 4.5 Регламента. 

5.3.Учреждение осуществляет следующие действия: 
-проверяет полноту представления документов и их достоверность; 
-проверяет представленные документы на наличие (отсутствие) оснований для отказа в их приеме; 
-сообщает в устной форме заявителю об отказе в приеме документов при наличии оснований, указанных в пункте 4.7 Регламента; 
-по требованию заявителя формирует уведомление об отказе в приме документов и обеспечивает его передачу заявителю в день обращения (уведомление об отказе в приеме документов оформляется на бланке учреждения, подписывается руководителем учреждения и содержит следующие сведения: фамилию, имя, отчество или наименование юридического лица заявителя, наименование работы, причину отказа в приеме документов); 
-при отсутствии оснований для отказа заверяет копии представленных документов; 
-регистрирует заявление в журнале регистрации и выдает заявителю расписку, в которой перечислены документы, представленные заявителем, дата и время подачи заявления. 

5.4.Основаниями для заключения Договора являются: 
-завершение срока приема заявлений и документов, необходимых          для предоставления работы, указанного в пункте 4.3 Регламента; 
-выдача муниципального задания учреждению по работам на очередной финансовый год. 

5.5.Учреждение осуществляет следующие действия: 
-готовит проект Договора или уведомление об отказе в заключении Договора по основаниям, перечисленным в пункте 4.9 Регламента. 

5.6.Руководитель учреждения обязан отказать заявителю в заключении Договора по основаниям, перечисленным в пункте 4.9 Регламента. В этом случае Учреждение направляет заявителю уведомление об отказе в предоставлении работы, которое оформляется на бланке учреждения, подписывается руководителем учреждения и содержит следующие сведения: фамилию, имя, отчество или наименование юридического лица заявителя, адрес, по которому направляется уведомление, наименование работы, указание на причину отказа в предоставлении работы. 

5.7.Договор подписывается в течение пяти рабочих дней после утверждения муниципального задания учреждению.

5.8.Учреждение до заключения Договора знакомит заявителя с Уставом Учреждения и другими документами, регламентирующими организацию работы, с правами и обязанностями сторон. 

6.Общие требования к процессу выполнения работы 

6.1.Содержание работы включает в себя обеспечение доступа к объектам спорта.
6.2.Требования к помещениям, в которых выполняется работа:

-по размерам и состоянию помещения должны отвечать требованиям санитарно-гигиенических норм и правил, правил пожарной безопасности, безопасности труда и должны быть защищены от воздействия факторов, отрицательно влияющих на качество выполняемой работы (в том числе повышенной температуры воздуха, влажности воздуха, запыленности, загрязненности, шума, вибрации);
-наполняемость помещений должна соответствовать единовременной пропускной способности спортивного сооружения.

6.3.В целях выполнения работы Учреждение осуществляет:
-эксплуатацию и содержание движимого и недвижимого имущества, используемого для выполнения работы; 
-содержание и ремонта предоставленных зданий и иных помещений, отвечающих установленным строительным, санитарным правилам и нормам;

-обеспечение доступа к санитарным узлам и душевым; 
-предоставление помещения для переодевания и для выполнения работы, соответствующее санитарно-эпидемиологическим нормам и правилам;
-уборку зданий, уборку земельных участков, закрепленных                        за учреждением; 
-содержание инженерных сетей; 
-обеспечение безопасности; 
-обеспечение медицинского сопровождения процесса выполнения работы; 
-обеспечение процесса выполнения работы обслуживающим                       и техническим персоналом.
При необходимости потребителю работы может быть предоставлен спортивный инвентарь и оборудование, имеющиеся в наличии. 

6.4.Выполнение работы строится на основе добровольного выбора заявителя. 

6.5.В соответствии с действующим законодательством учреждениям     при выполнении работы не требуется наличие лицензии. 

6.6.Работа осуществляется бесплатно. Учреждение вправе выполнять работы сверх установленного муниципального задания на платной основе. 

6.7.Работа выполняется в течение календарного года при этом                     в соответствии с расписанием обеспечения доступа к объектам спорта, графиком и режимом работы каждого спортивного объекта, входящего в состав учреждения. Расписание обеспечения доступа к объектам спорт, график             и режимом работы утверждаются учреждением самостоятельно. 
Расписание обеспечения доступа к объектам спорта формируются ежегодно 01 сентября текущего года. 

7.Осуществление контроля за выполнением работы

7.1.Контроль за полнотой и качеством выполнения работы включает        в себя проведение проверок, выявление и устранение нарушений, принятие решений об устранении соответствующих нарушений.

7.2.Система контроля должна предусматривать проведение таких видов контроля как:

7.2.1.Текущий контроль, осуществляемый в процессе выполнения работы и направленный на соблюдение и исполнение лицами, выполняющими работу, положений настоящего Регламента и иных нормативных правовых актов, устанавливающих требования к выполнению работы, а также                 за принятием ими решений;

7.2.2.Оперативный контроль, проводимый:

-в результате получения сообщений от органов местного самоуправления, правоохранительных органов, организаций о предполагаемых или выявленных нарушениях федерального или регионального законодательства в соответствующей сфере деятельности Учреждения;
-в результате обращений граждан на нарушение требований настоящего Регламента и иных нормативных правовых актов, устанавливающих требования к выполнению работы.

7.3.Внутренний контроль осуществляется руководителем Учреждения, его заместителями и иными уполномоченными на осуществление контроля лицами (далее - должностные лица, осуществляющие контроль).

7.4.Перечень должностных лиц, осуществляющих контроль, а также периодичность осуществления такого контроля устанавливается правовым актом Учреждения.

7.5.Внешний контроль осуществляется Спорткомитетом в соответствии с порядком осуществления контроля за деятельностью муниципальных Учреждений.

7.6.Спорткомитет осуществляет внешний контроль в следующих формах:

7.6.1.Текущий контроль, осуществляемый в процессе выполнения работы и направленный на соблюдение и исполнение лицами, выполняющими муниципальную работу, положений настоящего Регламента и иных нормативных правовых актов, устанавливающих требования к выполнению работы, а также принятием ими решений;

7.6.2.Последующий контроль, осуществляемый путём проведения проверки отчётности Учреждения и плановых проверок осуществляемой им деятельности, который включает в себя, в том числе оценку результатов, состава, качества работ, выполняемых Учреждением.

7.7.Спорткомитет в зависимости от формы контроля и производственной необходимости проводит выездные и документальные проверки. 

7.8.В зависимости от основания Спорткомитет может проводить плановые и внеплановые проверки.

7.9.В ходе плановой проверки проверяется соблюдение порядка и условий выполнения работы, установленных положениями настоящего Регламента и иных нормативных правовых актов, устанавливающих требования к выполнению работы, а также оценивается достижение показателей качества выполнения работы.

7.10.Внеплановые проверки проводятся по результатам рассмотрения обращений потребителей, требований контролирующих, правоохранительных органов на несоблюдение и неисполнение лицами, выполняющими работу, положений настоящего Регламента и иных нормативных правовых актов, устанавливающих требования к выполнению работы, а также в целях проверки устранения нарушений, выявленных в ходе проведённой проверки.

8.Качество и результаты выполнения работы

8.1.Для оценивания показателя качества выполняемой работы разработана и внедрена анкета согласно приложению к Регламенту.
8.2.Показателями качества работы являются результаты анкетирования, которые выявляют наличие или отсутствие обращений в виде жалоб                по выполняемой работе.
8.3.Результатами выполнения муниципальной работы являются:

8.3.1.Удовлетворение потребностей населения города Нефтеюганска       в самостоятельных занятиях физической культурой и спортом                        при использовании инфраструктуры учреждений физической культуры                и спорта;
8.3.2.Сохранение и развитие инфраструктуры физической культуры        и спорта города Нефтеюганска;
8.3.3.Предоставление спортивных объектов города Нефтеюганска        для самостоятельных занятий граждан.
Приложение к Регламенту
 выполнения муниципальной работы 
«Обеспечение доступа к объектам спорта» 

Анкета для оценивания качества выполнения муниципальной работы

«Обеспечение доступа к объектам спорта»

Порядок заполнения Анкеты:

При оценке каждого параметра исходите из шкалы от 1 до 4, где 1 означает, что у данного учреждения критерий не проявлен, в минимальной степени реализуется, а 4 – критерий максимально выражен.

Оценка «4» - критерий максимально выражен, активно реализуется, высоко развит.

Оценка «3» - критерий скорее выражен, проявляется в хорошей степени, в достаточной степени реализуется.

Оценка «2» - критерий скорее не выражен, проявляется в слабой степени, в достаточной степени реализуется

Оценка «1» - критерий не выражен, не реализуется, не развит.

	
	Критерии
	Оценка учреждения
	Не могу оценить, затрудняюсь дать оценку

	Блок 1. Открытость и доступность информации об учреждении

	1. 
	Доступность информации об учреждении, работе спортивных учебно-тренировочных групп (на сайте, стендах и т.п.)
	
	

	2. 
	Полнота и актуальность информации на сайте
	
	

	3. 
	Доступность взаимодействия с учреждением: возможность обращения к работникам посредством телефона и электронного сервиса
	
	

	Блок 2. Комфортность условий предоставления услуг и доступность их получения

	4. 
	Комфортность условий в общих помещениях учреждения (холлы, коридоры, лестницы): чистота, освещенность, просторность и т.п.
	
	

	5. 
	Комфортность условий в раздевалках и местах для переодевания: чистота, достаточное число мест, наличие скамеек, шкафчиков и т.п.
	
	

	6. 
	Комфортность условий спортивных площадок: просторность, чистота, состояние помещения, свежесть воздуха, освещенность, температурный режим и т.п.
	
	

	7. 
	Комфортность условий в санитарно-гигиенических зонах (туалетах)
	
	

	8. 
	Качество обеспечения охраны (наличие охранной системы, соблюдение пропускного режима, работа охранников, сигнализации и пр.)
	
	

	Блок 3. Доброжелательность, вежливость, компетентность работников учреждения

	9. 
	Отношение работников (работников) к занимающимся (вежливость, тактичность, отзывчивость)
	
	

	10. 
	Наличие жалоб, конфликтов
	
	

	Блок 4. Удовлетворенность качеством выполнения услуги

	11. 
	Качественное состояние и содержание спортивных площадок, качество покрытий  (залов, дорожек, поля)
	
	

	12. 
	Соответствие материально-технической базы современным требованиям и Регламентам
	
	

	13. 
	Общее хорошее состояние здания, отсутствие необходимости ремонта 
	
	

	14. 
	Соблюдение мер безопасности в здании, на занятиях и соревнованиях 
	
	

	15. 
	Наличие медицинского сопровождения, контроля (присутствие медицинского работника)
	
	


Вид спорта:____________________________________________________________________

Ваши предложения по улучшению работы:_________________________________________

_____________________________________________________________________________.
